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• Gartner提供客观、可执行的洞察，推动企业机构在关键事项上做出更明智的决策并提高绩效。

•创立于1979年，在全球设有约85个办事处，员工超过19,500名。

•标准普尔500指数成分股之一，2022年营业收入达55亿美元。

•面向企业机构所有重要职能领域提供指导，帮助领导者改变世界：

关于

Gartner

客户服务与支持 人力资源 信息技术 法务、风险与合规 营销 产品管理 研发 销售 供应链财务

客户覆盖 • 来自约90个国家和地区的15,000多家企业

• 全球各行业所有企业职能部门的C级高管及其团队

客观、可执

行的洞察

• 采用严谨的专有研究方法，提供独立、客观的洞察。

• 由2,500名研究和顾问专家组成的全球团队，深度了解您的职位、业务和行业。

• 通过三个渠道提供同行观点和建议：

– “Gartner同行互联”客户社区：拥有来自几乎所有企业职能部门的近23万活跃用户

–全球会议、线上直播和录制活动：为特定管理人员及其团队量身定制

– Gartner Peer InsightsTM公共社区：用户已在社区中就超过32,000种产品和服务发布了逾50万条在线评论，年用
户会话超过1,150万次

• 平均每周被全球顶级媒体出版物引用180次。

专家指导 • 每年46万多次客户互动。

• 专家具备丰富的行业经验，能够帮助客户打破传统思维，完成关键任务。

• 年均近200个全新案例作为信息参考，均由从业人员提供，并且经过Gartner的全面审核。

• 通过Gartner咨询业务，每年为企业CIO和其他高管提供2,500次技术驱动的战略咨询和合同优化服务。

实用工具 • Gartner Score：成熟度诊断工具，覆盖超过70个企业职能领域，采用一致的评估方法，以独特的视角将能力的
成熟度与其对于企业机构的重要性挂钩。

• Gartner魔力象限：75种魔力象限构成了客观的市场分析标准，覆盖800多家技术和技术服务供应商。

• Gartner启动指南：超过370份启动指南，所涉项目几乎覆盖所有企业职能部门，可有效提升团队执行效率。

• Gartner数字智商指数：基于1,000多个数据点衡量不同品牌的数字营销表现，对比评估品牌的数字能力和成熟度。

访问gartner.com，了解全球企业领导者及其团队如何借助Gartner的服务快速制定明智决

策，提高组织绩效。

*美国证监会（SEC）数据截至2022年12月31日
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